FELHASZNALASI ES ADATVEDELMI TAJEKOZTATO AZ UGYFELABLAKON
TORTENO REGISZTRACIOHOZ

1. FELHASZNALASI TAJEKOZTATO

A Miskolci Varosgazda Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Kézszolgaltatd), mint Adatkezel6 a Miskolc Megyei
Jogu Véaros Onkormanyzataval fennallé kdzszolgaltatasi szerzédése alapjan, a vonatkozo térvényi és
rendeleti eléirasok keretei k6z6tt végzi a Miskolc Megyei Jogu Varos kdzigazgatasi terlletén jarmiivel
torténé dijfizetési kotelezettség hatalya alatt varakozo jarmiivek ellenérzését, illetve az elmulasztott
dijffizetés miatt felmeril6 potdijak beszedését vagy birdsagi uton térténd érvényesitését.

Kbzszolgaltatd Miskolc Megyei Jogu Véros kozigazgatasi teriletén a jarmdvel torténd dijkoteles
varakozas szabalyairdl sz616 9/2024. (1V.22.) dnkormanyzati rendeletében meghatarozottak szerint végzi
az alabb felsorolt parkolébérletek kiadasat.

Elektronikus uton az alabbi parkolobérletek igényelhetéek:

a) Kedvezményes lakossagi parkoldbérlet (a tovabbiakban: Kedvezményes lakossagi bérlet),

b) Intézményi bérlet,

c) Kombinalt (zold, sarga,) zonas fizet6 parkoldéra, Mélygarazsokra és Parkol6hazra érvényes
bérlet (a tovabbiakban egyitt: Kombinalt bérlet),

d) Zold vagy sarga parkolé zénakra vonatkozd parkolobérlet (a tovdbbiakban: Zonara
vonatkoz6 bérlet)

e) Napi bérlet,

f) HG6sok tere mélygarazs bérlet,

g) Eurdpa téri mélygarazs bérlet,

h) Patak utcai mélygarazs bérlet,

i) Parkol6haz hasznalatot biztosit6 bérlet.

Eves bérlet: valtasanak idépontjatdl év végéig érvényes parkoldbérlet. A bérletvaltas napjanak hénapja
teljes honapnak szamit.

Havi bérlet: az érvényesség kezdetétdl szamitott 30 napig érvényes parkoldbérlet.

Havi bérlet tébb honapra (t6bb 30 napos idészakra) is igényelhetd, a honapok szamanak megadéasaval.
Havi bérlet igényelheté Kombinalt bérlet, Zénara vonatkozd bérlet és mélygarazs, parkoléhaz
hasznalatot biztosité bérlet esetén.

Regisztracié

Az Ugyfélablak igénybevételéhez a Kozszolgaltatd - Miskolci Varosgazda Nonprofit Kft. - honlapjan
létrehozott elektronikus feliileten Iévé Ugyfélablakon térténé regisztracio szikséges. Az Ugyfélablak
rendszerébe torténé regisztracié soran a jelen Felhasznalasi és Adatvédelmi tajékoztatéra
vonatkozé ,Elfogadom” gomb megnyomasaval a felhasznal6é elfogadja és magara nézve
kotelezének ismeri el a jelen tajékoztatéban foglaltakat.

Az Ugyfélablakon torténé regisztracié soran az alabbi adatok megadasa kotelezé: név, e-mail cim,
jelszé. Az adatok megadasa utan a fidkot aktivalni sziikséges a kapott e-mail segitségével.

Az Ugyfélablak egyes funkcidi az aldbbiak szerint biztositanak {igyintézési lehetdséget:

1. Parkolasi potdij adatainak megtekintése:

Ezen funkcion belil a dijfizetés nélkili varakozas miatt kiszabott varakozasi és poétdijjal kapcsolatos
alabbi informaciok tekintheték meg:

- apotdijazasi esemény idébeli és terileti adatai, a pétdijazas jogcime;

- apotdijazassal kapcsolatos pénziigyi adatok (el6irasok és befizetések);

- apoétdijazasi helyszin térképes megjelenitése;

- apotdijazas soran késziilt fényképek.

A fenti informaciék kizarélag addig tekintheték meg, amig a Kozszolgaltaté a kovetelés
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érvényesitését nem terelte jogi Utra (peren kiviili, nemperes vagy peres eljarasra).

A potdij adatainak megtekintéséhez az alabbi adatok megadasara van sziikség:
- a gépjarmd rendszama,
- a potdij azonositdszama,
- a pétdijazas datuma.

2. Pétdij befizetése

A koézuti kdzlekedésrdl szolo 1988. évi . térvény alapjan a kozterileti parkolohelyeket Gzemeltetd
onkormanyzatoknak joguk van a kozterllet hasznalataért dijat és potdijat szedni. A jarmivekkel a
kézutakon, valamint az allami és helyi 6nkormanyzatok tulajdonaban allé kézforgalom eldl el nem zart
maganutakon, tereken, parkokban és egyéb kozterlileteken torténé varakozas a kézutak, valamint az
allami és helyi 6nkormanyzatok tulajdonaban allé kézforgalom eldl el nem zart maganutak, terek, parkok
és egyeb kozterlletek kézlekedési célu hasznalatanak minésiil.

A jarmUivek helyi kézutakon, valamint helyi 6nkormanyzat tulajdonaban allo kdzforgalom eldl el nem zart
maganutakon, tereken, parkokban és egyéb kdzteriileteken térténé varakozasa a helyi 6nkormanyzat,
vagy a Motv. 16/A. §-aban meghatarozott szolgaltatd és a varakozasi teriilet igénybe vevlje kozotti
polgari jogi jogviszony. A varakozasi dij és a potdij medfizetéséért a jarmi Gzembentartdja felel.

Ha a jarmd dijfizetési kotelezettség ala esd varakozasi terileten dijfizetés nélkil varakozik, vagy a
kifizetett varakozasi id6t egy 6ranal rovidebb idére tortént fizetés esetén 5 perccel, egy 6rara vagy annal
hosszabb idére tortént fizetés esetén legalabb 15 perccel tullépi, varakozasi esetenként egy oOrai
varakozasi dijat, tovabba poétdijat kell fizetni.

Az Ugyfélablakon keresztiil lehetésége van a poétdij befizetésére (a gépjarmii rendszama, pétdij
azonosité és a potdij datumanak megadasa mellet) az alabbiak szerint:

- Bankkartyas fizetéssel: A fizetés a kérelem befogadasaval egyidejlileg azonnal
teljesitend®, a SimplePay rendszerén keresztul.

A potdij kizarélag addig fizetheté be, amig a Kozszolgaltaté a kovetelés érvényesitését nem
terelte jogi utra (peren kiviili, nemperes vagy peres eljarasra).

3. A parkoldbérletek igénylése

Az elektronikus igénylés és parkoldbéretek kiadasa Ugyfélablakon keresztiil az alabbiak szerint térténik:

Figyelem! Parkoldbérletet nem csak a gépjarmii forgalmi engedélyében szerepl6 lizembentartéja
igényelhet. Regisztraciot és a sziikséges adatok megadasat kovetdéen kérelmezé az
lizembentarton kiviil mas személy is lehet. Uzembentartéi adatok megadasa kizarélag
kedvezményes lakossagi bérlet igénylése esetén kotelezo.

Figyelem! ,Maganszemély” tipusu parkolébérlet elektronikus uton kizarélag magyar
felségjelzésii jarmiire igényelheté! Kiilfoldi felségjelzés esetén keresse személyes
ugyfélszolgalatunkat.

»Maganszemély” tipusu parkolobérlet esetén a gépjarmii forgalmi engedélyében szerepld
lizembentartéja természetes személy (maganszemély). A parkoldbérletre vald jogosultsagot
kézvetlen kozuti kdzlekedési nyilvantartasbdl torténd adatlekéréssel ellendrizziik.

A kérelem kitoltése soran meg kell jelolni az igényelt parkolobérlet tipusat, majd a személyes és
lakcim adatokat, valamint a gépjarmii adatait. Az adatokat a hivatalos okmanyok tartalmaval
egyez6 modon kell feltiintetni, ellenkezé esetben a kozszolgaltatonak nem all médjaban az
engedélyt kiadni.



A kérelem elkiildését kévetéen az Ugyfélablak automatikus e-mailt kiild a felhasznalénak a kérelem
befogadasarol, mely email tajékoztatast tartalmaz a Parkolobérlet igénylése kapcsan felmerdlt
adatszolgaltatas kérésérdl és a teljesitendd dijak megfizetésének maodjarol.

Az igény elbiralasara fennallé altalanos ligyintézési hataridé: 2 munkanap.

A Tarsasag felhivja a figyelmet arra, hogy a kérelem befogadasarél sz6l6 e-mail nem minésil a
Parkolébérlet kiadasanak, tovabba nem igazolja, hogy a kérelemben megjel6lt adatok alapjan a
kérelmez6 jogosult az igényelt Parkolébérletre.

3.1. A Kedvezményes lakossagqi bérlet kiadasahoz az alabbi adatokat kételes megadhni:

a) a gépjarmii lizembentartéjanak a nevét, anyja sziiletési nevét, sziiletési helyét, sziiletési
idejét, lakcimkartyan szerepld allandé lakohelyét,
b) agépjarmii adataira vonatkozéan a gépjarmi forgalmi rendszamat, felségjelzést.

Kedvezményes lakossdgi bérlet igénylése esetén a gépjarmii (izembentartojanak adatait
sziikséges megadni a lakcimkartyan megjelolt pontos adatokkal.

A kérelmezé tudomasul veszi, hogy a kérelemben kézélt személyes adatainak ellenbérzése és a
parkolobérletre jogosultsag feltételeinek megallapitas céliabél a bérletet kiadd, a személyi adat- és
lakcimnyilvantartasbol, valamint a k6zuti k6zlekedési nyilvantartasbél lekérdezze.

A Kedvezményes lakossagi bérlet éves varakozasi dija (az arak az afat tartalmazzak):

- lakcimenként az elsé gépjarmiire: 2.950,- Ft, azaz kett8ezer-kilencszaz-6tven forint
- lakcimenként a masodik gépjarmiire: 6.450,- Ft, azaz hatezer-négyszaz-6tven forint

Kedvezményes lakossagi bérlet kizarolag targyévre igényelhetd.

3.2. Az Intézményi bérlet kiadasahoz az alabbi adatokat koteles megadni:

a) kérelmezé neve, anyja szliletési neve, sziiletési helye, szliletési ideje, cime,
b) gépjarmii forgalmi rendszama, felségjelzése,
¢) intézmény neve.

A kérelemhez csatolni kell:

A megjeldlt oktatasi intézmény igazolasat (9/2024. (1V.22.) rendelet 4. melléklete) arra vonatkozéan,
hogy a kérelmez6 térvényes képviselete alatt all6 gyermek az adott intézménybe jéar.

Az Intézményi bérlet éves varakozasi dija (az arak az 4fat tartalmazzak): 2.700,- Ft, azaz kett6ezer-
hétszaz forint.

Intézményi bérlet kiadasa ligyintézéi elbiralashoz kotott. Az elbiralasi hataridé maximum 2
munkanap. A pozitiv elbirdlasrél a kérelmezd e-mailben kap értesitést. Ezt kdvetben térténhet a dij
megfizetése.

Intézményi bérlet kizardlag targyévre igényelheté.

3.3. A Kombinalt bérlet kiadasahoz maganszemély esetén az alabbi adatokat koteles megadni:

a) kérelmezd neve, anyja szliletési neve, sziiletési helye, szliletési ideje, cime,
b) gépjarmdi forgalmi rendszéama, felségjelzése.

A kérelmez6é tudomasul veszi, hogy a kérelemben megjelélt gépjarmii (zembentartéi adatainak
ellenérzése és a parkolbbérletre jogosultsag feltételeinek megallapitas céljabdl a bérletet kiadd a
gépjarmii lizembentartoi adatait a k6zuti kbzlekedési nyilvantartasbél lekérdezze.



A Kombinalti bérlet varakozasi dija maganszemély esetén (az arak az afat tartalmazzak):

-havi (az érvényesség kezdetétél szamitott 30 napig érvényes): 8.333,- Ft, azaz nyolcezer-
haromszaz-harmincharom forint
-éves (év végéig valtott): 100.000,- Ft, azaz egyszazezer forint

Havi bérletek valtasa esetén adminisztracios tobbletkdltség megfizetése sziikséges.
Havi bérletek adminisztracids tobbletkoltsége: 2.500,- Ft, azaz kett6ezer-6tszaz forint

A Kombinalt bérlet kiadasahoz gazdalkodo szervezet esetén az alabbi adatokat koteles megadni:

a) kérelmezé elnevezése, cime, adészama,
b) gépjarmdii forgalmi rendszama, felségjelzése.

A Kombinalt bérlet varakozasi dija gazdalkodo szervezet esetén (az arak az afat tartalmazzak):

-havi (az érvényesség kezdetétdl szamitott 30 napig érvényes): 16.042,- Ft, azaz tizenhatezer-
negyvenkettd forint
-éves (év végeéig valtott): 192.500,- Ft, azaz egyszaz-kilencvenkett6ezer-6tszaz forint

Havi bérletek valtasa esetén adminisztracids tobbletkdltség medfizetése sziikséges.
Havi bérletek adminisztracids tobbletkoltsége: 2.500,- Ft, azaz kettéezer-6tszaz forint.

3.4. A Zénara vonatkozé bérlet kiaddsahoz maganszemély esetén az alabbi adatokat kételes
megadni:
a) kérelmezd forgalmi engedélyében szerepl6 neve, anyja sziiletési neve, sziiletési helye,
szliletési ideje, cime,
b) gépjarmi forgalmi rendszama, felségjelzése.

A kérelmezb tudomésul veszi, hogy a kérelemben megjelblt gépjarmii (zembentartéi adatainak
ellenérzése és a parkolobérletre jogosultsag feltételeinek megallapitas céljabdl a bérletet kiadd a
gépjarmii lizembentartoi adatait a kbzuti kbzlekedési nyilvantartasbol lekérdezze.

A Z6ld z6nas bérlet varakozasi dija (az arak az afat tartalmazzak):

- havi (az érvényesség kezdetétol szamitott 30 napig érvényes): 6.250,- Ft, azaz hatezer-
kettészaz-6tven forint
- éves (év végéig valtott): 75.000,- Ft, azaz hetvendtezer forint.

A Sarga z6nas bérlet varakozasi dija (az arak az afat tartalmazzak):

- havi (az érvényesség kezdetétdl szamitott 30 napig érvényes): 4.583,- Ft, azaz négyezer-
Otszaz-nyolcvanharom forint
- éves (év végéig valtott): 55.000,- Ft, azaz Gtvendtezer forint.

Havi bérletek valtasa esetén adminisztraciés tobbletkdltség medfizetése sziikséges.
Havi bérletek adminisztracids tobbletkoltsége: 2.500,- Ft, azaz kettéezer-6tszaz forint

A Zonara vonatkozo bérlet kiadasahoz gazdalkoddé szervezet esetén az alabbi adatokat koteles
megadhni:

a) kérelmezéb elnevezése, cime, adészama,
b) gépjarmii forgalmi rendszama, felségjelzése.

A Z6ld z6nas bérlet varakozasi dija (az arak az afat tartalmazzak):

-havi (az érvényesség kezdetétdl szamitott 30 napig érvényes): 12.813,- Ft, azaz tizenkettezer-
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nyolcszaz-tizenharom forint
-éves (év végéig valtott): 153.750,- Ft, azaz egyszazdtvenharmezer-hétszaz-6tven forint

A Sarga zonas bérlet varakozasi dija (az arak az afat tartalmazzak):

-havi (az érvényesség kezdetétdl szamitott 30 napig érvényes): 9.583,- Ft, azaz kilencezer-
Otszaz-nyolcvanharom forint
-éves (év végéig valtott): 115.000,- Ft, azaz egyszaz-tizendtezer forint.

Havi bérletek valtasa esetén adminisztracids tobbletkdltség medfizetése sziikséges.
Havi bérletek adminisztracids tobbletkoltsége: 2.500,- Ft, azaz kett6ezer-6tszaz forint.

3.5. A Napi bérlet kiadasahoz az alabbi adatokat kételes megadni:

a) kérelmez6 neve, anyja sziiletési neve, sziiletési helye, sziiletési ideje, cime,
(gazdalkodé szervezet esetén kérelmezé elnevezése, cime, adészama),
b) gépjarmi forgalmi rendszama, felségjelzés.

Napi bérlet a rajta feltlintetett idéponttdl szamitott 10 Gzemodraig érvényes. A valtas idépontja el6tt
kiszabott pétdijak megfizetése alél nem mentesit. Napi bérlet tébb napra is igényelheté.

Napi bérlet dija: 3.000,- Ft, azaz haromezer forint (az ar az afat tartalmazza)

3.6. Mélygarazsok és parkoléhaz hasznalatara vonatkozé bérlet kiadasahoz az alabbi adatokat
koteles megadni:

a) kérelmez6 neve, anyja szliletési neve, sziiletési helye, sziiletési ideje, cime,
(gazdalkodé szervezet esetén kérelmez6 elnevezése, cime, adészama)
b) gépjarmii forgalmi rendszama, felségjelzés.

Dijak (az arak az &féat tartalmazzak):
Napkézbeni:

-havi (az érvényesség kezdetétél szamitott 30 napig érvényes): 8.125,- Ft, azaz nyolcezer-
egyszaz-huszondt forint
-éves (év végéig valtott): 87.500,- Ft, azaz nyolcvanhétezer-6tszaz forint.

Ejszakai:

-havi (az érvényesség kezdetétdl szamitott 30 napig érvényes): 5.625,- Ft, azaz Gtezer-hatszaz-
huszonét
-éves (év végéig valtott): 62.500,- Ft, azaz hatvankett6ezer-6tszaz forint.

Ejjel-nappali:

-havi (az érvényesség kezdetétdl szamitott 30 napig érvényes): 11.125,- Ft, azaz tizenegyezer-
egyszaz-huszondt forint
-éves (év végéig valtott): 125.000,- Ft, azaz egyszaz-huszondtezer forint.

Havi bérletek valtasa esetén adminisztracios tobbletkdltség megfizetése sziikséges.
Havi bérletek adminisztraciés tobbletkoltsége: 2.500,- Ft, azaz kettéezer-6tsz4z forint.

Figyelem! Id6szakos (napkozbeni vagy éjszakai) bérlet valtasa esetén a bérlet érvényességi ideje
eloétti, vagy tali varakozas dijfizetési kotelezettséget keletkeztet, amelyet a jegykiado-
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automataknal tudnak rendezni az altalanos dradijak szerint, rendszam megadasaval.

4. A kérelemben megjelolt adatok, illetve eqyéb feltételek ellendrzése, eljarasi hataridék

A Parkolébérlet kiadasahoz szilikséges feltételek fennallasat a Kozszolgaltatd, mint Adatkezel6 az
alabbiak szerint ellenérzi online adatkapcsolati uton:

- a kérelmezd altal megadott személyes és lakcim adatokat a személyi adat- és
lakcimnyilvantartasban (kedvezményes lakossagi bérlet esetén), valamint a kérelemben
megjeldlt gépjarm( adatait a kdzuti kdzlekedési nyilvantartasban.

A személyes és lakcimadatok, a gépjarmiiadatok lekérdezésére a kérelmezd erre iranyuld
hozzajarulasa (jelolénégyzetek bepipalasa) altal keriil sor. A hozzajarulas hianyaban a
Parkoldbérletre valé jogosultsagot nem all a Kézszolgaltatd, mint Adatkezelé6 médjaban
ellendrizni és a Parkolébérletet kiadni.

a) Amennyiben a kérelem a rendelet eléirasainak megfelel, illetve indokai megalapozottak és kodzhiteles
nyilvantartasbol adategyeztetés nem sziikséges a kérelmezé részére a parkoldbérlet - az Ugyfélablakon
keresztil, hianytalanul benyujtott kérelem esetében, a rendszer automatikusan atiranyitja a SimplePay
fellletére, ahol az igényelt parkolobérlet dijat azonnal teljesitheti - a befizetés beérkezését kdvetden
kiadasra keril az engedély (adatlap) elektronikus uton térténé megkuildésével.

b) Amennyiben a kérelem hianyosan kerllt benyujtasra, a Tarsasag a kérelmezét a hianyok potlasara
szolitja fel hataridé tlizésével.

¢) Amennyiben a személyes és lakcimadatok, a gépjarmiadatok lekérdezésére keril sor kdzhiteles
nyilvantartasbél, valamint Ugyintéz6i elbiralashoz kotott intézményi bérlet igénylése esetén az
ugyintézési hataridé 2 munkanap.

lehet6ség. Amennyiben az igénylést kbvetdé nap 24:00 6rdig nem torténik befizetés, uj kérelem
benydjtasa sziikséges.

B) Az Parkoldbérlet kiadasa vagy elutasitasa

Amennyiben az el6zé pontban leirt ellenérzések eredményeképpen a Parkolébérlet kiadasra
keriilt, errél az Ugyfélablak rendszer automatikus e-mail lizenetben értesiti a felhasznalét,
mellékelve hozza a Szamlat, majd a parkolobérlet kiadasat igazolé Adatlapot (Engedélyt).

Tajékoztatjuk, hogy a parkolobérlet a kiadasat igazolé6 Adatlap (Engedély) elektronikus uton
torténd megkiildésével valik érvényessé, az Engedély kiadasa el6tt kiszabott potdijak
megfizetése alél nem mentesit.

Az Adatlapot tartalmazé e-mailt a Parkolobérlet érvényességének id6tartama alatt meg kell 6rizni.
Amennyiben az el6z6 pontban leirt ellenérzések eredményeképpen megallapitasra kerill, hogy a
kérelmez6 a személyes és lakcimadatai, vagy a gépjarmi adatai alapjan nem jogosult az
Parkoldbérletre, errél az Ugyfélablak rendszer automatikus e-mail (izenetben értesiti a felhasznalot.

C) Felhasznaléi adatok médositasa

Ezen funkcion beliil az Ugyfélablakon térténé regisztracié soran megadott egyes adatok (név és e-mail
cim) modositasara és a regisztracios fiok megsziintetésére van lehetéség.

D) Jelszé médositasa

Ezen a funkcion a regisztracio soran megadott jelszé6 modositasara van lehetdség.

E) Egyebek

A Kozszolgaltatd a Parkolobérlettel kapcsolatosan tajékoztaté/értesits leveleket kild elektronikusan. A
Tarsasag az Ugyfélablakon toérténd regisztraciot koévetéen, a Kérelmez6é adataiban bekovetkezd
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valtozasokat a Belligyminisztérium altal vezetett kdzuti kozlekedése nyilvantartasban, személyi adat- és
lakcimnyilvantartasban nyomon koveti.
A Tarsasag az Ugyfélablakon térténé regisztracié soran megadott adatokat, tovabba az ellenérzés soran

érvényes Parkolobérlet vonatkozasaban megismert adatokat, valamint a Parkolébérlet adattartalmat a
jelen Tajékoztatéban foglaltaknak megfeleléen kezeli.

Adatkezel6 adatai:

NEV: Miskolci Varosgazda Nonprofit Kift.

SZEKHELY: 3531 Miskolc, Gy6ri kapu 48-50.

CEGJEGYZEKSZAM: 0509 017452

HONLAP: https://varosgazda.hu/parkolas

KEPVISELI: Csordés LaszIlo

E-MAIL CIM: varosgazda@varosgazda.hu
tovabbiakban: Tarsasag / Adatkezel$

Adatvédelmi tisztviseld:

név: SimpLEGAL Dr. Necz Daniel
Ugyvédi Iroda
e-mail cim: daniel.necz@simplegal.eu

. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen Adatvédelmi tajékoztato (a tovabbiakban: Adatvédelmi tajékoztato) célja, hogy biztositsa mindazon
természetes személyek informacios énrendelkezési jogat, akik az Adatkezel6 fentiekben meghatarozott
tevékenysége soran, dnkéntesen szolgaltatnak személyes adatot az Adatkezel6nek, illetve akikrél az
Adatkezel§ jogszabdlyi felhatalmazés alapjan szerez személyes adatot.

Az Adatkezel6 nem vesz igénybe kilon adatfeldolgozot, az adatok feldolgozasaval (rogzitésével,
tarolasaval, stb.) kapcsolatos valamennyi feladatot sajat maga végzi el.

Az Adatkezeld altal végzett adatkezelés elsédleges célja, hogy megallapitsa a kérelmez6 jogosultsagat,

illetve a jogosultsag fennallasa esetén biztositsa a kérelmezett parkolobérletet a jogszabaly altal
meghatarozott id6tartamon bell.

1. Ugyfélablakon torténd regisztracio esetén az alabbi adatkezelés valésul meg:

Az Ugyfélablak igénybevételéhez regisztracio szilkséges, mely regisztracioval, valamint az Ugyfélablakon
keresztil létrehozott személyes fidkkal kapcsolatban az alabbiak szerint keril sor adatkezelésre.

Az Ugyfélablakra térténé regisztral6 szemelyek
Adatkezelés célja beazonositasa, kapcsolattartas, az Ugyfélablakon
elérhetd tgyintézési lehet6ségek biztositasa.

- név (keresztnév, vezetéknév),
Kezelt személyes adatok kére - e-mail cim,

- jelszo

- természetes személy
esetén: a kérelmez6
Adatkezelés jogalapja hozzajarulasa [GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pont]
- jogi személy esetén: a
kérelmezd és az Adatkezeld
jogos érdeke [GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pont, amely
Ugyfélablak biztositasa,



https://varosgazda.hu/parkolas

kapcsolddo szolgaltatasok
igénybevétele, felek gazdasagi
érdekei

Adatok forrasa

a kérelmezd altal megadott adatok

Adattovabbitas, cimzettek

jogosulatlan igénybevétel esetén:

- koézjegyz6, birdsag (jogvita
esetén);

Ezenfeliil:

- harmadik személyek részére az
Adatkezel6 az érintett el6zetes irasbeli
hozzajarulasa alapjan vagy jogszabaly, illetve
jogos érdeke alapjan tovabbit adatokat.

IAdatkezelés idGtartama

- amennyiben az érintett
(kérelmezd) 4&ltal online beklldott
kérelem (a kérelmez6  altal
szolgaltatott  és a hivatalos|
nyilvantartasokban szereplé adatok)
alapjan kiadhaté a kérelmezett
varakozasi hozzajarulas (régzithetd

az elektronikus nyilvantartd
rendszerben), uUgy a varakozasi
hozzajarulas kiadasanak,
megsziinésének vagy|

visszavonasanak idépontjatol
szamitott 2 év

- jogvita vagy hatésagi eljaras
kezdeményezése esetén ennek
id6étartamaig (jellemzéen az ligyben
hozott joger6s  dontésig) az
adatkezelés meghosszabbodhat

Adatok tarolasanak helye

adatfeldolgozo szerverén, ugyviteli rendszerben

2. Valamennyi Parkoldbérlet esetén az alabbi adatkezelés valésul meg:

Adatkezelés célja

Az Adatkezel6 A&ltal végzett adatkezelés
elsédleges célja, hogy megallapitsa a kérelmez§
jogosultsagat, illetve a jogosultsag fennallasa
esetén biztositsa a kérelmezett Parkolobérletet a
jogszabaly altal meghatarozott idétartamon belil.

Ezen kivil a kérelmezék egyértelm(i azonositasg
és a kérelem elbiralasa soran, valamint a
gépjarmivek egyértelm(i azonositdsa és a
kérelem elbiraldsa soran. Amennyiben
esetlegesen meghatalmazott jar el, ugy A

meghatalmazott képviseleti jogosultsaganak
ellenbrzése.




Kezelt személyes adatok kore

-maganszemély esetében a kérelmezb neve,
lakcime, anyja neve, szliletési helye és ideje,

-intézményi bérlet esetén gyermek neve, anyja
neve, cime

-nem maganszemély esetében a kérelmez6
elnevezése, székhelye, telephelye,
cégjegyzékszama vagy nyilvantartasi szama, a
képvisel6 neve és cime,

- a jarm( gyartmanyanak, tipusanak
megnevezése, forgalmi engedély-

és rendszama, meghatalmazott neve,
lakcime

IAdatkezelés jogalapja

- természetes személy altali kbzvetlen
igénylés esetén: az Adatkezelbvel kotott
szerz6dés [GDPR 6.

cikk (1) bekezdés b) pont]

- mas esetben: a kérelmezd és az
Adatkezelb jogos érdeke [GDPR
6.cikk (1) bekezdés f) pont],
amely parkolobérlet igénylése és
biztositdsa, Adatkezel gazdasagi
érdekei

Adatok forrasa

a kérelmezd altal megadott adatok

IAdattovabbitas, cimzettek

Ezenfelll:

- kozjegyzé, birésag (jogvita
esetén);

- harmadik személyek részére az
Adatkezel6 az érintett el6zetes
irasbeli hozzajarulasa alapjan vagy
jogszabdly, illetve jogos érdeke
alapjan tovabbit adatokat.

IAdatkezelés id6tartama

- amennyiben az érintett
(kérelmezd) altal online bekildott
kérelem (a kérelmez6  altal
szolgéltatott és a hivatalos|
nyilvantartasokban szerepld adatok)
alapjdn kiadhatd a kérelmezett
varakozasi hozzajarulds (régzithetd

az elektronikus nyilvantartd
rendszerben), uUgy a varakozasi
hozzajarulas kiadasanak,
megsziinésének vagy|
visszavonasanak idépontjatol

szamitott 2 év;

- amennyiben az érintett
(kérelmezd) 4&ltal online bekildott
kérelem (a kérelmezb altal
szolgéltatott és a hivatalos|
nyilvantartasokban szereplé adatok)
alapjan megallapithaté, hogy az
érintett nem jogosult a kérelmezett
varakozéasi hozzajarulasra, ugy a
kérelem feldolgozasénak a vége (az
automatikus nyilvantartas-
ellen6rzések és az elutasitasrol szol6
automatikus email elkiildése);




- jogosulatlan igénybevétel esetén
kérelmezbvel szemben a
fennall6 kovetelés birdsagi és/vagy
egyéb hatdsagi uton torténd
érvényesitésének vége.

Adatok tarolasanak helye

- adatfeldolgozo6 szervereén,

Ugyviteli rendszerben

Amennyiben a kérelmez6 jogosulatlanul vett igénybe parkolébérletet és a kérelmez6é a ra kiszabott
varakozasi dij- és pétdijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, mely miatt Adatkezeld birésagi uton
érvényesiti kdvetelését, Ugy az adatkezelés vége a kérelmezdvel szemben fennallé6 kdvetelés birdsagi
és/vagy egyéb hatoésagi uton torténd érvényesitésének vége. Az adatkezelés idétartamanak végén az
Adatkezel6 a kezelt adatokat végérvényesen és helyredllithatatlan médon torli az elektronikus
nyilvantartasbdl, illetve az adatokat tartalmazo iratokat helyreallithatatlan médon megsemmisiti.

3. A Poétdij befizetésével kapcsolatos adatkezelés:

Adatkezelés célja

Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés
elsédleges célja, hogy megallapitsa a kérelmez§
jogosultsagat, illetve biztositsa a  potdij
befizetésének a lehetéségét.

Ezen kivil a kérelmez6k egyértelm(i azonositasa,
valamint a gépjarmivek egyértelm( azonositasa

Kezelt személyes adatok kére

- gépjarmi rendszama
- azonosito
- potdijazas datuma

Adatkezelés jogalapja

- természetes személy altal
Adatkezel6vel kotott szerz6dés esetén: a
kérelmez6 altal
Adatkezel6vel kotott szerz6dés
[GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pont]

- mas esetben (ideértve a fenti
szerz6dés nem teljesitését, jogi
személlyel kotott szerzédést is):
Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6.
cikk (1) f) pont], amely a potdij
érvényesitése, Adatkezel6 gazdasagi
érdekeinek védelme

Adatok forrasa

a kérelmezd altal megadott adatok

Adattovabbitas, cimzettek

jogosulatlan igénybevétel esetén:

- kozjegyzé, birésag (jogvita
esetén);

- harmadik személyek részére az
Adatkezel6 az érintett el6zetes
irasbeli hozzajarulasa alapjan,
vagy jogszabaly, illetve jogos
érdeke alapjan.

Adatkezelési tajékoztatasért felelés

a Tarsasag kijelolt adatvédelmi felelsei felelések

Adatkezelés id6tartama

- 2¢v
- jogvita esetén az adott birésagi

és/vagy hatéségi eljaras végéig

4. Adatbiztonsagi intézkedések
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Az Adatkezel6 az adatok biztonsagat az elektronikus nyilvantartasban azaltal biztositja, hogy informatikai
rendszere és halézata egyarant védett a szamitégéppel tdmogatott csalas, kémkedés, szabotazs,
vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitégép virusok, a szamitdogépes betdrések és a
szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen. Az lzemeltetd a biztonsagrél szerverszinti és
alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Az iratokon (nyomtatvanyokon) tarolt adatok biztonsagat az Adatkezeld azaltal biztositja, hogy az iratokat
a feldolgozasukat kévetden olyan zart helyiségben tarolja az adatkezelés idejére, ahol az iratokhoz az

Adatkezel6n kivll harmadik személyek nem férhetnek hozza és ahol az iratok védve vannak a sériilés
vagy megsemmisiilés veszélyétdl (a vis maior eseteket - pl. tlizeset leszamitva).

Az Adatkezel6 sem az elektronikus nyilvantartas, sem az iratok tekintetében nem biztosit hozzaférést
olyan személyeknek, akik arra nem jogosultak és megtesz minden intézkedést annak érdekében, hogy a
hozzaférési adatok illetéktelen személyek birtokaba ne keriilhessenek.

5. Adattovabbitas, az adatokhoz hozzaférd személyek

Az érintettek adataihoz elsdsorban az Adatkezel6 alkalmazottai, illetve egyéb jogviszonyban
foglalkoztatott munkatarsai férnek hozza a munkavégzésikhdz szikséges mértékben és ideig. Az
Adatkezel$ az aldbbi esetekben és célokbodl tovabbit személyes adatokat harmadik személyeknek:

- A parkolébérletekkel kapcsolatban kezelt adatokat az Adatkezel6 - jogi kérdések
tisztazasa vagy jogvita rendezése végett - kdzjegyzd, birdsag részére tovabbithatja.

- A varakozéasi és potdijkdvetelések érvényesitésével kapcsolatban kezelt adatokat az
Adatkezel6 - a kovetelések érvényesitése céljabol - kozjegyz6, birdsag, végrehajtd
szervezet részére tovabbithatja.

A fent felsorolt eseteken kivll, az Adatkezel® az érintett adatait kizardlag az érintett el6zetes irasbeli
hozzajarulasa alapjan vagy jogszabalyban, birosagi vagy hatdsagi hatdrozatban foglalt kdtelezettség
teljesitése esetén, illetve jogos érdeke alapjan tovabbitja harmadik személy részére.

6. Kotelezd adatkezelések, hozzajarulason alapulé adatkezelés
Azon adatkezelések esetén, ahol az adatkezelés az érintettel kotott szerz6dés teljesitéséhez, illetve
kérelmére torténd szerzddéskotést megeldzd 1épésekhez (GDPR 6. cikk (1) b) pontja), az Adatkezel6ére
iranyado jogi kételezettség teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) ¢) pontja), illetve az Adatkezel6 vagy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) f) pontja) sziikséges, az adatkezelés kotelezb.

Az érintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén az érintett jogosult a hozzajarulasat barmikor
visszavonni az Adatkezel6 valamely elérhetségére kildott megkereséssel vagy regisztracidé esetén
annak torlésével. A hozzdjarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulas visszavonasat megel6z6
adatkezelések jogszerliségét.

7. Az érintett személyek jogai és jogorvoslati lehetfségei

El6zetes tajékozédashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl és informacidkrdl az adatkezelés
megkezdését megelbzben tajékoztatast kapjon (Rendelet 13-14. cikk).

Ha az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat az érintettél gydjtik, az Adatkezel6 a személyes adatok

megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kévetkez6 informaciék mindegyikét:

a. az Adatkezel6nek és az Adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és elérhetéségei;

b. az adatvédelmi tisztvisel elérhetéségei;

c. aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d. aRendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités) alapulé adatkezelés esetén,

az Adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei;

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

f. adott esetben annak ténye, hogy az Adatkezeld harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfeleléségi hatarozatanak léte vagy
annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik
albekezdésében emlitett adattovabbitds esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk megjeldlése,
valamint az azok masolatdnak megszerzésére szolgalé modokra vagy az azok elérhetéségére vald
hivatkozas.

@

A fentiekben rogzitett informaciék mellett az Adatkezeld a személyes adatok megszerzésének
idépontjdban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathaté adatkezelést biztositsa, az érintettet a
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kovetkezb kiegészité informacidkrol tajékoztatja:

a. a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

b. az érintett azon jogérol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a rd vonatkozé személyes adatokhoz val6
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsdghoz val6 jogérol;

c. a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjdn (az érintett hozzajaruldsa) vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajaruldsa) alapuld adatkezelés esetén a hozzgjarulas
barmely idépontban térténd visszavonasahoz vald jogrél, amely nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehaijtott adatkezelés jogszerliségét;

d. afellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;
arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen alapul
vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, valamint, hogy az érintett kdteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;
f. a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl és arrdl, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel bir.

Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a gydjtésiik céljatol eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errél az eltérd célrdl és minden
relevans kiegészité informaciérol.

Az el6z6 pontokban leirtak nem alkalmazanddak, amennyiben és amilyen mértékben az érintett mar
igazolhatdan rendelkezik az informacidkkal (Rendelet 13. cikk).

Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatok nem az érintettl szadrmaznak:

az Adatkezel6nek és az Adatkezelb képviselbjének a kiléte és elérhetéségei;

az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetbségei;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az érintett személyes adatok kategoriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az Adatkezeld valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy valamely
nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag
megdfelel6ségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy
a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitds esetén a megfeleld és
alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az ezek masolatanak megszerzésére szolgalé mdodokra
vagy az elérhet6ségikre val6 hivatkozas.

~o oo oo

Az el6z6 bekezdésben emlitett informacidk mellett az AdatkezelS az érintett rendelkezésére bocséatja az
érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositdsahoz sziikséges kbvetkezb kiegészitd
informacidkat:

a. a személyes adatok tarolasanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam

meghatarozasanak szempontjai;

b. ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul, az Adatkezeld
vagy harmadik fél jogos érdekei;

c. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkoz6é személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhat6saghoz val6 joga;

d. a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas
barmely id6pontban vald visszavonasahoz valé jog, amely nem érinti a visszavonas elétt a
hozzajérulas alapjan végrehaijtott adatkezelés jogszerliségét;

e. valamely felligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

f. aszemélyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbdl

szarmaznak-e; és

g. a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a

profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logika és arra vonatkozé érthet6

informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

Az Adatkezeld a fentiek szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a. a személyes adatok kezelésének konkrét korilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzeésetdl szamitott €szszer(i hataridén, de legkés6bb egy hdnapon beliil;

b. ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas céljara keriil felhasznalasra, legalabb az
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érintettel valé elsd kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy
c. ha varhatéan mas cimzettel is kdzlésre keriilnek az adatok, legkésdbb a személyes adatok elsé
alkalommal valé kdzlésekor.

Ha a Tarsasag a személyes adatokon a megszerzésiik céljatél eltérd célbol tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zden tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrol és
minden relevans kiegészité informaciérol.

Az el6z6 pontokban leirtak nem kell alkalmazand6ak amennyiben és amilyen mértékben:

a. az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

b. a szoban forgé informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erbfeszitést igényelne, kiilondsen a kézérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi
celbdl vagy statisztikai célbdl, a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak
figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében
emlitett kotelezettség valdszin(isithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen
adatkezelés céljainak elérését. llyen esetekben a Tarsasagnak megfeleld intézkedéseket kell hoznia -
az informacidk nyilvanosan elérhetdvé tételét is ideértve — az érintett jogainak, szabadsagainak és
jogos érdekeinek védelme érdekében;

c. az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja a Tarsasagra alkalmazandd uniés vagy
tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfelelé intézkedésekrdl

rendelkezik; vagy

d. a személyes adatoknak valamely unios vagy tagallami jogban el6irt szakmai titoktartasi kotelezettség
alapjan, ideértve a jogszabalyon alapulo titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia
(Rendelet 14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsol6do informaciokhoz hozzaférést kapjon.
A Tarsasag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja.

Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a Tarsasag az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszeri
mérték dijat szamithat fel.

Ha az érintett elektronikus uUton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles koérben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat
igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadségait (Rendelet 15. cikk).

A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését (Rendelet 16. cikk).

A térléshez valé jog (,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil torélje a r4 vonatkozo

személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkoz6é személyes adatokat

indokolatlan késedelem nélkiil térélje, ha a Rendeltben meghatarozott alabbi indokok valamelyike fennall

(Rendelet 17. cikk):

a. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a Tarsasag gylijtdtte vagy

mas modon kezelte;

b. az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének
a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c. az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvezb jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan
tiltakozik az adatkezelés ellen;

d. aszemélyes adatokat a Tarsasag jogellenesen kezelte;

a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
koételezettség teljesitéséhez torolini kell;

f. a személyes adatok gy(jtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha a Tarsasag nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az elébbi pont értelmében azt t6rolni kbteles,

az elérhetd technoldgia és a megvalodsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien

elvarhato Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezeld adatkezel6ket, adatfeldogozodkat, hogy az érintett kérelmezte téliik a szoban forgo
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személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak

torlését.

Az el6z6 két pont nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b. aszemélyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve
kézérdekbdl vagy az Adatkezeldre ruhazott kzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c. aRendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfelelden a népegészségligy tertiletét
érintd kozérdek alapjan;

d. aRendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a kézérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, amennyiben a torléshez vald jog érvényesiilése valoszin(sithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e. jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (Rendelet 17. cikk).

Az adatkezelés korldtozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha a Rendeltben meghatarozott alabbi feltételek

teljesiilnek (Rendelet 18. cikk):

a. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,
az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d. az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozés arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerlil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az el6z6 pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett

hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi

személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az érintettet - akinek a kérésére korlatozta az adatkezelést - az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen

tajékoztatja (Rendelet 18. cikk).

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy térléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolddd értesitési

kotelezettség
Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve

amellyel a személyes adatot kézblte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl (Rendelet 19. cikk).

Az adathordozhatéséghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ré vonatkozo, altala egy Adatkezeld rendelkezésére bocsatott

személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az

adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a

rendelkezésére bocsétotta (Rendelet 20. cikk).

Az érintett jogosult arra, hogy a ré vonatkozo, éltala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles

koérben haszndlt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat a Térsasdg egy masik

adatkezel6nek tovabbitsa, ha:

a. azadatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason,
vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerzédésen alapul; és

b. az adatkezelés automatizalt mddon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog el6z6 pont szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag

megvalosithato - kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kozvetlen tovabbitasat.

Az adatok hordozhatdsdgéahoz val6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait (Rendelet 20. cikk).

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet

6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kdzérdekii vagy az Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikség (Rendelet 21. cikk).

Ebben az esetben az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadségaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez
kapcsolddik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

A tiltakozashoz vald jogra legkésdbb az érintettel vald elsd kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az
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erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciotdl elkilonitve kell megjeleniteni.

Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozo
személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdek(i okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség
(Rendelet 21. cikk).

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ré az olyan, kizérélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotést is - alapuld

dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené (Rendelet 22. cikk).

Az el6z6 pont nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a. az érintett és az Adatkezel§ kozotti szerz8dés megkodtése vagy teljesitése érdekében szikséges;

b. meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazand6 olyan unios vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c. az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az Adatkezel6 koteles megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,

ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az Adatkezel§ részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a

déntéssel szemben kifogast nyUjtson be.

Az automatizalt dontéshozatal utjan meghozott déntések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk (1)

bekezdésében emlitett kiilénleges kategoriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazandd, és az érintett

jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére keriilt sor (Rendelet 22. cikk).

A feliigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald jog (hatdsagi jogorvoslathoz valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatosagnal - kiiléndsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy
a feltételezett jogsértés helye szerinti tagéllamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése
megsérti a Rendeletet. (Rendelet 77. cikk).

Az a feliigyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benyujtottak, kételes tajékoztatni az érintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az érintett jogosult birdséagi jogorvoslattal
élni (Rendelet 77. cikk).

A Tarsasag adatkezelése vonatkozasaban az illetékes feliigyeleti hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadség Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Felligyeleti hatésag dontésével szembeni birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdséag ra vonatkozo, jogilag kételez6 ereji
dontésével szemben, vagy ha a feliigyeleti hatésdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdnapon belill nem tajékoztatjia az
érintettet a benyUjtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdl (Rendelet 78. cikk).

A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljérast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdséga el6tt kell meginditani.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni birdségi jogorvoslathoz valé jog

Minden érintett hatékony birdségi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a Rendeletnek nem

megfelel kezelése kdvetkeztében megsértették a Rendelet szerinti jogait (Rendelet 79. cikk).

Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az Adatkezeld vagy az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti
tagéllamnak az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes birdsaga el6tt kell meginditani.

Az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes hataskdrrel rendelkez6 birdsag: Miskolci Térvényszék (3525
Miskolc, Dézsa Gyorgy ut 4., https://birosag.hu/miskolci-torvenyszek). Az érintett jogosult azonban arra, hogy
a lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez forduljon. Ennek kapcsan lasd:
https://birosag.hu/birosag-kereso
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